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【開薪轉】寰宇線上撥薪操作手冊

2026/1

未申請薪轉代理編號適用



2

目錄

一、經辦：線上撥薪 ➡️點此前往

二、主管：審核放行 ➡️點此前往

三、交易處理狀態查詢 ➡️點此前往

四、管理者：人員權限檢視與設定 ➡️點此前往
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經辦:線上撥薪(1/8)

請使用永豐銀行「寰宇金融網-簡易版薪轉excel」固定格式付款檔，編輯撥薪資料。

（點此下載excel，或請至「寰宇金融網>相關下載>網銀付款格式檔」下載檔案。）

1

1

2

3

「收款帳號」與「交易金額」為必填欄位

🔻寰宇金融網-簡易版薪轉excel

🔙返回目錄

https://global.sinopac.com/upload/event/gb/file/simplepayroll.xlsx
https://global.sinopac.com/sinopacGB/downloads/tw/InternetBankingPaymentFileFormat.html
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經辦:線上撥薪(2/8)

2 登入寰宇金融網，請依序點選「付款轉帳」>「薪資付款」>「臺幣薪資整批付款」。

🔙返回目錄

1

2

3

A：這可能是因為尚未設定帳號權限。
A：請您聯繫系統管理者，依照「四、人員權限檢視與設定」流程設定 (➡️點此前往)

❓登入寰宇後，卻看不到撥薪的功能嗎？

https://b2b.sinopac.com/B2B/index.xhtml?glocale=zh_TW
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經辦:線上撥薪(3/8)

3 資料來源點選「簡易上傳」；選擇檔案點選「瀏覽」上傳您編輯完成的「寰宇金融網-簡易版薪轉excel」。

其他欄位皆填寫完畢後，點選「確定」進入上傳結果清單。

🔙返回目錄
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經辦:線上撥薪(4/8)

4 於上傳結果清單，點選「檢視」進入檢核結果，查看檢核成功/失敗之交易明細。

(若檢核狀態為上傳處理中，請點選「更新」重新載入。)

上傳處理中

🔙返回目錄
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經辦:線上撥薪(5/8)

5 點選「檢視」查看交易明細。若檢核結果失敗，請依據錯誤內容指示調整Excel檔並重新上傳。

檢核結果皆成功後，即可點選「建立案件」

🔙返回目錄



8

經辦:線上撥薪(6/8)

6 進入「薪資整批案件總覽」頁面，確認交易資訊皆正確。

確認完成後，即可點選「送審」。

頁面路徑：

重要訊息>待辦事項>臺幣薪資整批付款>草稿

🔙返回目錄
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經辦:線上撥薪(7/8)

7 若符合活動資格，系統將提示您「目前尚未有代理編號」 ，請點閱「薪資戶專案優惠約定書」後

勾選「同意」，再點選「確定送審」送交企業主管審核/放行。

3

2

🔙返回目錄

薪資戶專案優惠約定書

薪資戶專案優惠約定書

1
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經辦:線上撥薪(8/8)

8 作業結果顯示為「已送審」 ，後續即由企業主管進行審核/放行作業。

🔙返回目錄
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主管:審核/放行(1/5)

登入寰宇金融網，請依序點選「重要訊息」>「待辦事項」>「臺幣薪資整批付款」。1

1

2

3

🔙返回目錄

A：這可能是因為尚未設定帳號權限。
A：請您聯繫系統管理者，依照「四、人員權限檢視與設定」流程設定 (➡️點此前往)

❓登入寰宇後，卻看不到撥薪的功能嗎？

https://b2b.sinopac.com/B2B/index.xhtml?glocale=zh_TW
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主管:審核/放行(2/5)

點選「檢視」查看交易明細。

(若不須檢視交易明細，亦可勾選☐，點選放行，直接後續放行流程)

2

🔙返回目錄
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主管:審核/放行(3/5)

3 進入「薪資整批案件總覽」頁面，確認交易資訊皆正確。(點選「檢視」可查看交易明細)

確認無誤後，請點選「放行」。

🔙返回目錄
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主管:審核/放行(4/5)

3 系統將向您進行第二次確認，確認無誤後，請點選「確定放行」。

系統將依據您申請的安控方式(電子憑證或行動密碼)，執行身分驗證。

🔙返回目錄
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主管:審核/放行(5/5)

3 作業結果顯示為「已放行」，即完成撥薪交易。

🔙返回目錄
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交易處理狀態查詢

登入寰宇金融網，請依序點選「付款轉帳」>「薪資付款」>「薪資付款交易處理狀態查詢」。

選擇查詢條件後，點選「查詢」即可了解相關交易之狀態。

1

1

2

3

🔙返回目錄

https://b2b.sinopac.com/B2B/index.xhtml?glocale=zh_TW
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管理者:人員權限檢視(1/4)

登入寰宇金融網，請依序點選「管理設定」> 「授權中心」> 「人員管理」。1

1

2

3

🔙返回目錄

https://b2b.sinopac.com/B2B/index.xhtml?glocale=zh_TW
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管理者:人員權限檢視(2/4)

點選欲設定的「編輯者」或 「放行主管」的人員暱稱。2

🔙返回目錄
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管理者:人員權限檢視(3/4)

進入該人員資訊頁後，下滑至「帳號權限與交易限額」，先確認其撥薪帳號「執行交易」打勾開啟。

再下滑至「薪資轉帳資料檢視權限」，確認其「檢視總數」或 「檢視總數及明細」擇一打勾開啟。

3

「檢視總數」或「檢視總數及明細」擇一勾選。

1

2

🔙返回目錄
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管理者:人員權限檢視(4/4)

若權限皆已設定，可點選「回功能首頁」；若權限有缺少，請點選「變更」進行設定。4

權限已設定
權限未設定

點選「變更」設定

🔙返回目錄
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管理者:人員權限設定(1/2)

確認「人員暱稱」為欲調整的對象，點選「下一步」進行調整。1

頁面路徑：

管理設定 >授權中心 >人員管理

＞點選調整對象之人員暱稱

🔙返回目錄
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管理者:人員權限設定(2/2)

針對未授權的欄位勾選，勾選完畢後點選「放行」。2

🔙返回目錄
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聯絡我們

1

若您在使用寰宇金融網撥薪的過程中有任何疑問，

請電洽永豐銀行客服專線：02-2191-1005。

我們將竭誠為您服務，謝謝！

🔙返回目錄
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